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GRAMALTIN KIYMETLI MADENLER RAFINERi SANAYi VE TICARET ANONIM SiRKETI

SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE TERORUN FINANAMASININ ONLENMESI POLITIKASI

1. AMAC

Bu Politika GRAMALTIN KIYMETLi MADENLER RAFINERI SANAYi VE TICARET ANONiM SIRKETi  nde Sug
gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmaninin dnlenmesi i¢in, Kanun ve Kanun uyarinca c¢ikarilan
yonetmelik ve tebliglere gerekli uyumun saglanmasi amaci ile olusturulmustur. Bu amagla uyum
programi kapsaminda, isletme biylklGgi, is hacmi ve gergeklestirilen islemlerin niteligi gbzetilerek ve
ulusal risk degerlendirmesi kapsaminda belirlenen hususlar da dikkate alinarak bir risk politikasi
olusturulmustur.

Politikanin amaci; Sirketimizin sug¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin dnlenmesine
iliskin ylktumluliklere uyum saglayarak bu konudaki risklerin yonetilmesidir. Sirketin itibarinin
korunmasi, kurumda uyum kdltiriiniin olusturulmasi tim is ve islemlerin risk temelli bir yaklasimla
gerceklestirilerek Sirketin maruz kalabilecegi riskin azaltiimasi, Sirket ici kontrol ve o6nlemlerin
belirlenerek isleyis kurallari ile sorumluluk ve sorumlularin belirlenmesidir.

2. KAPSAM

Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi Politikasi Sirketin sug gelirlerinin
aklanmasi ve terériin finansmani ile miicadele konusunda belirledigi misterini tani ilkesi, kapsamindaki
diizenlemeleri, Risk odakli yaklasim kapsaminda belirlenen risk yonetimi kurallarini, Yaptirimlara iliskin
kurallari, izleme ve kontrol konusundaki diizenlemeleri egitim konusundaki uygulamalari, i¢ denetime
iliskin hususlari, stipheli islemlerin tespit ve bildirimi kurallarini, bilgi ve belge verme konusundaki
diizenlemeleri icerir.

Sirket politikasi kapsaminda tim onlem ve isleyis kurallarindan, islemlerin onaylanmasindan,
gerceklestirilmesinden, raporlanmasi ve izlenmesinden kimlerin veya hangi birimlerin sorumlu oldugu
gibi hususlar belirlenmis ve ilgili prosediir, siire¢ ya da bagh dokiimana baglanmistir. Sirket islemlerinin
ve is akislarinin risklere gore izlenmesi, kontrol edilmesi ve denetlenmesinde gorev alacak personelin,
ayni zamanda bu islemleri gerceklestiren personel olmamasini saglayacak sekilde ikinci gbz kural gérev
ve yetkilendirmelerin temelini olusturmustur.

Bu Politika, sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmaninin 6nlenmesi ile ilgili gorev, yetki ve
sorumluluklari agisindan Sirketin Yonetim Kurulu, st diizey yonetimi, imza yetkilileri, Birimleri,
Subeleri, bagh ortakliklari (istirakleri) ile her seviyedeki tim yoneticileri ve calisanlari kapsar.
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3. KISALTMALAR ve TANIMLAR

Risk: Ylkimlilerin sunduklari hizmetlerden, sug gelirlerinin aklanmasi veya terdriin finansmani
amaciyla yararlanilmasi ya da yliklimlilerin Kanun ve Kanun uyarinca gikarilan ydonetmelik ve tebliglerle
getirilen yukamliliklere tam olarak uymamalari gibi nedenlerle yiikimlilerin ya da ylkimla
¢alisanlarinin maruz kalabilecekleri mali ya da itibari zarar ihtimalini,

Yasal Risk: Finansal kurulus aleyhine dava acgilmasi veya sozlesmelerle getirilen yikiumlalikler
dolayisiyla finansal kuruluslarin durumunun veya operasyonlarinin olumsuz ydnde etkilenmesi
ihtimalini,

Miisteri Riski: Misterinin faaliyet gosterdigi is kolunun, yogun nakit kullanimi, yiiksek degerli mallarin
alim satimi veya uluslararasi fon transferlerinin kolayca gerceklestirilmesine imkan vermesi; misterinin
ya da mdisteri adina veya hesabina hareket edenlerin, sug gelirlerinin aklanmasi veya terériin
finansmani amaciyla hareket etmesi sebebiyle yukimlilerin suistimal edilmesi riskini,

Operasyonel Risk: Yetersiz veya basarisiz i¢ sirecler, insanlar ve sistemlerden ya da dis olaylardan
kaynaklanan ve yasal riski de kapsayan zarar etme ihtimalini,

Hizmet Riski: YUz ylize yapilmayan islemler veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni tirtinler
kapsaminda maruz kalinabilecek riski,

itibar Riski: Mevcut veya potansiyel misteriler, ortaklar, rakipler ve denetim otoriteleri gibi taraflarin
Sirket hakkindaki olumsuz dislincelerinden ya da mevcut yasal diizenlemelere uygun davranilmamasi
neticesinde Sirkete duyulan giivenin azalmasi veya Sirket itibarinin zedelenmesi nedeniyle Sirketin
zarar etme olasiligi,

Kanun: 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6415 sayil Terérizmin
Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunu’nu,

MASAK (Baskanlik) : Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanligini,

Malvarhgi: Para, degeri para ile temsil edilebilen tasinir veya tasinmaz, maddi veya gayri maddi her
tirl mal ve haklar ile bunlar Gzerindeki haklari tevsik eden her tiirlii yasal belge veya araclari,

Elektronik transfer: Gonderen adina bir finansal kurulustan baska bir finansal kurulustaki aliciya
elektronik araglar kullaniimak suretiyle belli tutardaki para ve menkul kiymetin génderilmesi amaciyla

yapilan islemi,

Finansal kurulus: Yénetmeligin 4 tinci maddesinin birinci fikrasinin (a) ila (h) ve (m) bentlerinde sayilan
yuakamldler ile bankacilik faaliyetleriyle sinirli olarak Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketini,

Kanun: 11.10.2006 tarihli ve 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanunu,
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Gergek faydalanici: Yikimli nezdinde islem gerceklestiren gercek kisileri, adina islem yapilan gercek
kisi, tlizel kisi veya tlzel kisiligi olmayan tesekkdlleri nihai olarak kontroliinde bulunduran ya da bunlar
Gzerinde nihai niifuz sahibi olan gergek kisi veya kisileri,

Ulke Riski: Yikimlilerin; aklama ve terdériin finansmaninin dnlenmesi konusunda yeterli
diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan
veya yetkili uluslararasi kuruluslarca riskli kabul edilen (lkelerden Bakanlikga duyurulanlarin,
vatandaslari, sirketleri ve mali kuruluslan ile girecekleri is iliskileri ve islemleri sebebiyle maruz
kalabilecekleri riski,

Riskli Ulkeler: Aklama ve terériin finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip
olmayan, bu suglarla miicadele konusunda isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi kuruluslarca riskli
kabul edilen ulkelerden Bakanlik¢a duyurulanlari,

Sug Geliri: MASAK’A goére yasalarin sug saydigi fiillerden elde edilen her tiirli ekonomik menfaat ve
degerini ifade eder. TCK 282 Maddeye gore ise alt siniri alti ay veya daha fazla hapis cezasini gerektiren
bir sugtan kaynaklanan malvarlig degerini ifade eder.

Sug Gelirlerinin Aklanmasi: Yasadisi yollardan elde edilen kazanglarin yasal yollardan elde edilmis gibi
gosterilmesi amaciyla, s6z konusu kazanglarin mali sisteme sokularak 6zellikle nakit seklinden
kurtarilmasina ve mali sistem icinde bir stirecten gegirilerek kimliginin degistirilmesi suretiyle mesruluk
kazandiriimasina yonelik islemleri,

Siirekliis iliskisi: Sirket ile musteri arasinda hesap agilmasi, kredi veya kredi karti verilmesi, kiralik kasa,
finansman, faktoring, finansal kiralama, hayat sigortasi veya bireysel emeklilik gibi hizmetler nedeniyle
kurulan, niteligi itibariyle devamlilik unsuru tasiyan is iliskisini,

Siireksiz is iliskisi: Sirket ile herhangi bir hesap veya misteri tanimlama iliskisi olmayan kisi ve
kuruluslarla kurulan is / islem iliskisini

Suipheli islem: Yikimliler nezdinde veya bunlar araciliglyla yapilan veya yapilmaya tesebbiis edilen
isleme konu malvarliginin; yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla kullanildigina,
terorist eylemler icin ya da teror orgitleri, teroristler veya teréri finanse edenler tarafindan
kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siphe veya stpheyi
gerektirecek bir hususun bulunmasi halini,

Tabela Banka: Herhangi bir tlkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin ¢alisan istihdam
etmeyen ve bankacilik islemleri ile kayitlari agisindan resmi bir otoritenin denetimine ve iznine tabi
olmayan bankayi,

Tabela Sirketi; Herhangi bir lkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin calisan istihdam
etmeyen ve ticari faaliyeti bulunmayan kurulusu,
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Tedbirler Yonetmeligi: Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yonetmeligini,

Terériin finansmani: 6415 Sayili Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunun 3 (incii
maddesi kapsaminda sug olarak diizenlenen fiillerin gergeklestiriimesinde tiimuiyle veya kismen
kullanilmasi amaciyla veya kullanilacagini bilerek ve isteyerek belli bir fiille iliskilendirilmeden dahi bir
teroriste veya teror orgitlerine fon saglama ve toplama faaliyetlerinin bitiing,

Uyum birimi: Uyum gorevlisine bagh olarak calisan ve uyum programinin yiritilmesiyle gorevli
¢alisanlardan olusan birimi,

Uyum Gorevlisi: Kanun ve Kanuna dayanilarak ylrirlige konulan mevzuatla getirilen yiikiimluliklere
uyumu saglamak amaciyla istihdam edilen ve gerekli yetkiyle donatilmis gorevliyi,

Uyum Programi: Sug gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin 6nlenmesine yonelik olarak
Sirket biinyesinde ilgili mevzuat ve Sirket Politikasi cergevesinde olusturulan tedbirler bitlnnd,

Uyum Programi Hakkinda Yoénetmelik: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Ter6rin Finansmaninin
Onlenmesine iliskin Yiikiimliliiklere Uyum Programi Hakkinda Yénetmeligini,

Ayrintih Durum Tespiti: Riskli misteriler ve islemler icin gelistirilmis detayli misteri tanima sirecini,

Yikiimli: Bankacilik, Bankalar disinda banka karti veya kredi karti diizenleme yetkisini haiz kuruluslar,
kambiyo mevzuatinda belirtilen yetkili miiesseseler, 6deme kuruluslari ile elektronik para kuruluslari,
finansman ve faktoring sirketleri, yatirim ortakliklari, Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi ile kargo
sirketleri, varlik yonetim sirketleri, sigorta, reaslirans ve emeklilik sirketleri ile sigorta ve reasirans
brokerler, sermaye piyasasi araci kurumlari ve portféy yonetim sirketleri, sermaye piyasasi mevzuati
cercevesinde takas ve saklama hizmeti veren kuruluslar, finansal kiralama sirketleri, 6dling para verme
ve diger finansal hizmetler ile posta ve tasimacilik, talih ve bahis oyunlari alaninda faaliyet gésterenler;
ticaret amaciyla tasinmaz alim satimiyla ugrasanlar ile bu islemlere aracilik edenler, déviz, tasinmaz,
kiymetli maden, degerli tas ve maden, micevher alim satimi yapanlar ile bu islemlere aracilik edenler,
Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasina iliskin saklama hizmeti ile sinirh olmak Gzere Borsa
istanbul Anonim Sirketi Kiymetli madenler araci kuruluslari, nakil vasitasi, is makineleri dahil her tiirli
deniz, hava ve kara nakil vasitalarinin alim satimini yapanlar ile bu islemlere aracilik edenler, tarihi eser,
sanateserive antika ticaretiile istigal edenler veya bu faaliyetlere aracilik edenler ile noterler, Savunma
hakki bakimindan diger kanun hikimlerine aykirt olmamak ve 19/3/1969 tarihli ve 1136 sayili Avukathk
Kanununun 35 inci maddesinin birinci fikrasi ile alternatif uyusmazlik ¢6zim yollan kapsaminda ifa
edilen mesleki ¢alismalar nedeniyle edinilen bilgiler hari¢ olmak Gizere, tasinmaz alim satimi, sinirli ayni
hak kurulmasi ve kaldiriimasi, sirket, vakif ve dernek kurulmasi, birlestirilmesi ile bunlarin idaresi,
devredilmesi ve tasfiyesi islerine iliskin finansal islemlerin gergeklestiriimesi, banka, menkul kiymet ve
her tirlli hesaplar ile bu hesaplarda yer alan varliklarin idaresi isleriyle sinirli olmak Uzere serbest
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avukatlar, bir isverene baglh olmaksizin calisan serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali misavir
ve yeminli mali mlsavirler, finansal piyasalarda denetim yapmakla yetkili bagimsiz denetim kuruluslari,
merkezi yurt disinda bulunan yikimlinin Tirkiye’deki sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile
benzeri bagl birimleri, Cumhuriyet altin sikkeleri ile Cumhuriyet ziynet altinlarini basma faaliyeti ile
sinirl olmak Gzere Darphane ve Damga Matbaasi Genel Mudirligd, kripto varlik hizmet saglayicilar,
tasarruf finansman sirketleri spor kullpleri ve Cumhurbaskaninca belirlenen diger alanlarda faaliyet
gosterenleri ifade eder.

4. GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

Sirketimizin her kademedeki yonetici ve ¢alisani; sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile
miicadelede ulusal ve uluslararasi yasal ve idari yukimluliklerimizi ve sorumluluklarimizi tam olarak
bilmek, miicadelede yer alan diizenleyici ve denetleyici kurumlari tanimakla yikimladir. Turkiye'de
sug gelirlerinin aklanmasinin 6nlenmesi ve terérin finansmani ile miicadelede yetkili ve denetleyici
kurum Hazine ve Maliye Bakanhgi’'na bagl olarak gérev yapan Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanhgi
MASAK’dir.

Suc gelirlerinin aklanmasi ve terdrin finansmaninin 6nlenmesi icin, 5549 sayili Sug¢ gelirlerinin
aklanmasi, 7262 sayili kitle imha silahlarinin yayilmasinin ve finansmanin énlenmesi ve 6415 sayili
teroriin finansmaninin 6nlenmesi kapsaminda yayimlanan Kanun ve Kanun uyarinca c¢ikarilan
yonetmelik, teblig ve diger dizenlemelere gerekli uyumun saglanmasi amaciyla risk temelli bir
yaklasimla olusturulacak olan uyum programi asagidaki tedbirleri icerir.

Sirket politikasi ve prosedirlerinin olusturulmasi,

Risk yonetimi faaliyetlerinin yiritilmesi,

izleme ve kontrol faaliyetlerinin yiriitiilmesi,

Uyum gorevlisi atanmasi ve uyum birimi olusturulmasi,
Egitim faaliyetlerinin ylritilmesi,

e ic denetim faaliyetlerinin yiiritiilmesi.

Uyum programi kapsamindaki risk yonetimi ile izleme ve kontrole iliskin faaliyetler, yonetim kurulunun
gozetim, denetim ve sorumlulugunda, uyum gorevlisi tarafindan yerine getirilir.

Uyum programi kapsaminda yer alan tedbirler asgari iki yilda bir gézden gecirilerek, gerekli
glincellemeler yapilr

a.) Yonetim Kurulu Gérev, Yetki ve Sorumluluklari

Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik cercevesinde uyum programinin etkin bir sekilde

ylritilmesinden, nihai olarak Yonetim Kurulu yetkili ve sorumludur. Yonetim Kurulunun yetki ve
sorumluluklari, ilgili yénetmelik kapsaminda;
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e Uyum Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi Yardimcisi atamak,

e Uyum gorevlisinin ve uyum biriminin yetki ve sorumluluklarini agik bir sekilde ve yazili olarak
belirlemek,

o Sirket politikalarini, yillik egitim programlarini ve gelismelere goére bunlarda yapilacak
degisiklikleri onaylamak,

e Uyum programi kapsaminda ydritilen risk yonetimi, izleme ve kontrol ile i¢ denetim
faaliyetlerinin sonuglarini degerlendirmek,

e Tespit edilen hata ve eksikliklerin zamaninda giderilmesi icin gerekli tedbirleri almak,

e Uyum programi kapsamindaki tiim faaliyetlerin etkin bir sekilde ve koordinasyon igerisinde
yluritilmesini saglamak olarak belirlenmistir.

b.) Uyum Goérevlisi Gorev, Yetki Ve Sorumluluklari

Uyum Gorevlisi; sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani ile miicadelede ulusal ve uluslararasi
diizeyde belirlenmis standartlari Sirketimizde tesis etmek lizere Uyum Gorevlisi (Compliance Officer)
olarak atanmistir. Uyum programinin yiritilmesi amaciyla Uyum Gorevlisi icin aranan sartlari ve
nitelikleri tastyan bir Uyum Gorevlisi Yardimcisi atanmistir. Uyum Gorevlisi Yardimcisi, Uyum
Gorevlisine bagh olacak sekilde miinhasiran Sirket personeli olarak atanir. Uyum gorevlisi yardimcisi,
uyum gorevlisiyle ayni siire ve usulde atanir.

Uyum gorevlisi, Yonetmelik’ in 19 uncu maddesi kapsamindaki gorev ve yetkilerinin bir kismini veya
tamamini uyum gorevlisi yardimcisina devredebilir. S6z konusu gorev ve yetki devrinin yapilmasi, uyum
gorevlisinin bu konudaki sorumlulugunu ortadan kaldirmaz. Yonetmelik” in 16. Maddesi ¢ergevesinde,
Uyum Gorevlisi icradan bagimsiz olarak Yonetim Kuruluna raporlamak suretiyle gorevini yuritir.
Yonetim Kurulu’na bagh olacak sekilde gbrev yapmak lizere atanan Uyum Gorevlisi’ nin gorev, yetki ve
sorumluluklari Uyum Programi Hakkinda Yonetmeligin 19. Maddesinin 1. Fikrasinda belirtilmistir.

Uyum Gorevlisi bagimsiz bir irade ile karar verir, Sirket blinyesindeki tim birimlerden kendi gérev alani
ile ilgili her tirll bilgi ve belgeyi talep edebilir ve bunlara zamaninda erisebilecek yetkiyi haizdir.

4.1. Uyum Gorevlisinin ve Uyum Gorevlisi Yardimcisinin Gorevinden Ayrilmasi

Uyum gorevlisinin veya yardimcisinin Yonetmelik ile aranan sartlari kaybetmesi veya bu sartlari haiz
olmadiginin sonradan anlasiimasi veya gorevinden ayrilmasi halinde, durum yikimli tarafindan ayrilis
tarihinden itibaren 10 giin icinde Baskanliga yazili olarak bildirilir ve 16 nci madde hiikiimlerine gore
yeni atama ayrilis tarihinden itibaren en gec¢ otuz giin icinde yapilir. Atamaya iliskin Yonetmelik’in
ekinde yer alan taahhiit formu yonetim kurulu veya yetkisini devrettigi yonetim kurulu Giye veya Uyeleri
tarafindan imzalanarak Yonetmelik’te belirtilen siire ve usuller dikkate alinarak Baskanlga gonderilir.

Uyum gorevlisi birinci fikra kapsaminda yeniden atanana kadar, yerine uyum gorevlisi yardimcisi
vekalet eder.
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4.2 Sirket Calisani Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Sirketin her kademedeki tiim calisani, bu politikanin, ilgili prosediirlerin, bagl dokiimanlarin ve Uyum
Programinin amaca uygun ve etkin bir sekilde uygulanarak, Sirketin ve bagli ortaklarinin (istiraklerinin)
sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile ilgili risklere maruz kalmamasi konusunda lzerine
diisen tiim gorev ve sorumluluklara titizlikle riayet eder.

5. MUSTERINi TANI iLKESI

Sirket , “MUSTERINiI TANI” ilkesi kapsaminda yasal mevzuata uygun olarak diizenleyecegi politika,
prensip ve prosediirlerle sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani risklerinden etkin bir sekilde
korunmayi hedeflemektedir.

“MUSTERINI TANI” ilkesi; Sirketin, misterileri ve misterilerinin faaliyetleri ile ilgili olarak yeterli
diizeyde bilgi sahibi olmasi ve bu bilgileri edinmek amaciyla kendi biinyesinde politika ve proseddrler
gelistirmesini kapsar. Bu politika ile musteri islemlerinde ve bilgilerinde acikligin saglanmasi, karsilikl
gliven unsuruna dayali bir iliskinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, mevzuata goére islemlerin sipheli olup
olmadiginin belirlenmesi ve Sirket risklerinin minimize edilmesi saglanacaktir.

a.) Miisterinin Taninmasina iligkin Esaslar

Sirket, musterinin taninmasina iliskin esaslar kapsaminda; kendileri nezdinde yapilan veya aracilik
ettikleri islemlerde islem yapilmadan 6nce, islem yapanlar ile nam veya hesaplarina islem yapilanlarin
kimliklerini tespit etmek ve gerekli diger tedbirleri almak zorundadir.

Kimlik tespitine esas belgeler Bakanlik tarafindan belirlenmekte olup, kimlik tespitini gerektiren islem
tirleri, bunlarin parasal sinirlari ile misterinin taninmasina iliskin ve konuyla ilgili diger usul ve esaslar

yonetmelik kapsaminda uygulanir.

Musterini tani kurallarimiz cercevesinde gercek kisilerde ve tiizel kisilerde prosedirlerimize goére
hazirlanan kimlik tespit ve misterini tani formu alinacaktir.

Miisteri Durum Tespiti ile ilgili kurallarimiz cercevesinde yiiriirlikteki mevzuat, politika ve prosediirleri
uyarinca;

i. Kimlik Tespiti

e Sirekliis iliskisi tesisinde tutar gbzetmeksizin,
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e islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari yetmis bes bin TL veya
lizerinde oldugunda,

e Elektronik transferlerde islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari
yedi bin bes yiiz TL veya Uzerinde oldugunda,

e Sipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetmeksizin,

e Daha oOnce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda sliphe
oldugunda tutar gozetmeksizin kimlige iliskin bilgileri almak ve bu bilgilerin dogrulugunu teyit
etmek suretiyle misterilerinin ve muisterileri adina veya hesabina hareket edenlerin kimligini
tespit etmek ve islemin gercek faydalanicisinin ortaya cikarilmasi igin gerekli tedbirleri almak
zorundayiz.

Kimlik tespiti, is iliskisi tesisinden veya islem yapilmadan énce tamamlanir.

Surekli is iliskisi tesisinde, is iliskisinin amaci ve mahiyeti hakkinda bilgi alinir.

ii. Gergek Kisilerde Kimlik Tespitinin Yapilmasi

Gergek kisilerin kimlik tespitinde; ilgilinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin
tliri ve numarasi, adresi ve imza 6rnegi, is ve meslegine iliskin bilgiler, varsa telefon numarasi, faks
numarasi, elektronik posta adresi ile Turk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve
T.C. kimlik numarasi alinir.

ilgilinin adi, soyadi, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iliskin
bilgilerin dogrulugu,

Tirk uyruklular igin T.C. nlfus clizdani, T.C. sirilici belgesi veya pasaport ile lzerinde T.C kimlik
numarasi bulunan ve 6zel kanunlarinda resmi kimlik hikminde oldugu agikca belirtilen kimlik belgeleri,
Tirk uyruklu olmayanlar icin pasaport, ikamet belgesi veya Bakanlikca uygun goérilen kimlik belgesi
Gzerinden teyit edilir. Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas kimlik belgelerinin
asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik
gorlntist alinir yahut kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

Surekli is iliskisi tesisinde beyan edilen adresin dogrulugu; yerlesim yeri belgesi, ilgili adina dizenlenmis
elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir hizmete iliskin olan ve islem tarihinden 6nceki
¢ ay icinde dlizenlenmis fatura, herhangi bir kamu kurumu tarafindan verilen belge veya Baskanlik¢a
uygun gorilen diger belge ve yontemlerle teyit edilir. Teyide esas belgelerin okunabilir fotokopisi veya
elektronik gorintisa alinir yahut belgeye ait ayirt edici bilgiler kaydedilir.

1.1.2016 tarihinden 6nce diizenlenmis olan T.C. siirlicl belgeleri tizerinden yapilacak kimlik tespitinde
T.C. kimlik numarasinin dogrulugunun teyidi zorunlu degildir.
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iii. Gergek Kisilerde Uzaktan Kimlik Tespiti

YUkimlinin asli faaliyet alani ile ilgili mevzuatta musteri ile ylizylize gelinmeksizin kimliginin
dogrulanmasina imkan verecek yontemlerle s6zlesme kurulmasina cevaz verilmis olmasi halinde,
gercek kisilerle strekli is iliskisi tesisinde musteri kimliginin dogrulanmasi amaciyla uzaktan kimlik
tespiti yontemleri kullanilabilir. Bakanhk, uzaktan kimlik tespitinde uygulanacak ydntemler ve
mdusterinin taninmasi kapsamindaki diger tedbirler ile uzaktan kimlik tespiti yapilabilecek diger islem
tirlerini yakUmluler itibariyle belirlemeye yetkilidir.

iv. Ticaret Siciline Kayith Tizel Kisilerde Kimlik Tespiti

Ticaret siciline kayith tizel kisilerin kimlik tespitinde; tlizel kisinin unvani, ticaret sicil numarasi, vergi
kimlik numarasi, faaliyet konusu, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresi ile tlzel kisiligi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin
tlir ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6érnegi ile Tlirk vatandaslariicin bu bilgilere ilave olarak anne,
baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir.

Tlzel kisiligin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve adresinin teyidi ticaret siciline tescile
dair belgeler; vergi kimlik numarasinin teyidi ise Gelir idaresi Baskanliginin ilgili birimi tarafindan
diizenlenen belgeler lzerinden yapilir.

Tizel kisiyi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu, tedbirler yonetmeligindeki 6 nci
maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkileri ise tescile dair belgeler izerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak (izere, teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gorintisi alinir yahut kimlige iliskin
bilgiler kaydedilir.

Finansal kuruluslar strekli is iliskisi tesisinde, ilgili ticaret sicil memurlugu kayitlarina basvurmak veya
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin veri tabanindan sorgulama yapmak suretiyle kendilerine sunulan
tescil belgelerinde yer alan bilgilerin giincelligini ve dogrulugunu teyit eder.

Mevcut bir sirekli is iliskisi kapsaminda, tiizel kisiyi temsile yetkili kisinin yazili talimatiyla tizel kisi
adina islem talep edilmesi durumunda, talimatin sirket yetkilisine ait oldugundan emin olmak kaydiyla,
sirketi temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu, kimlik belgelerinde yer alan bilgileri iceren
noter onayli imza sirkdleri izerinden teyit edilebilir.

v. Dernek ve Vakiflarda Kimlik Tespiti

Derneklerin kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kitik numarasi, vergi kimlik numarasi, agik
adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler ile dernegi
temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina
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iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C.
kimlik numarasi alinir. Dernegin adi, amaci, kitlik numarasi ve adres bilgileri, dernek tlizigu ile dernek
kutigindeki kayda iliskin belgeler; vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Baskanhginin ilgili birimi
tarafindan diizenlenen belgeler, dernegi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu,
yonetmelikteki 6 nci maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna
dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Vakiflarin kimlik tespitinde; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi, vergi kimlik numarasi, agik
adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler ile temsile
yetkili kisinin adi, soyadi, dogum vyeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tirl ve numarasina iliskin
bilgiler ve imza ornegi ile Tlrk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik
numarasi alinir. Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve adres bilgileri, vakif senedi ile Vakiflar
Genel Midiirligiinde tutulan sicile iliskin belgeler; vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Bagkanliginin ilgili
birimi tarafindan dizenlenen belgeler, vakfi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu,
tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili
olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak lzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintisi alinir yahut kimlige iliskin
bilgiler kaydedilir.

Yabanci dernek ve vakiflarin Tiirkiye’deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, icisleri Bakanhgindaki
kayda iliskin belgeler esas alinmak suretiyle yapilir.

vi. Sendika ve Konfederasyonlarda Kimlik Tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluslarin adi, amaci, sicil numarasi, vergi kimlik
numarasi, acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresiile sendika veya
konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiru
ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tlirk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba
adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Alinan bilgiler, bu kuruluslarin tuzikleri ile Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgl bolge calisma mudurliklerinde tutulan sicile esas diger belgeler; vergi kimlik
numarasi Gelir idaresi Baskanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; bu kuruluslari temsile
yetkili kisilerin kimlikleri, tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddede belirtilen kimlik belgeleri; temsil
yetkisi ise tescile dair belgeler veya temsile yetkili olunduguna dair belgeler Gizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak lzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gorintisi alinir yahut kimlige iliskin
bilgiler kaydedilir.
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vii. Siyasi Partilerde Kimlik Tespiti

Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin adi, acik adresi, telefon numarasi,
varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi,
uyrugu, kimlik belgesinin tlrl ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tirk vatandaslariigin bu
bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Siyasi partilerin ilgili biriminin adi ve
adresi, tuzlkleri; temsile yetkili kisinin kimligi, tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddede belirtilen
kimlik belgeleri; yetki durumlari ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Uizere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gériinttist alinir yahut kimlige iliskin
bilgiler kaydedilir.

viii. Yurt Disinda Yerlesik Tiizel Kisilerde ve Yurt Disinda Kurulmus Giiven S6zlesmelerinde Kimlik
Tespiti

Yurt disinda yerlesik tiizel kisilerin kimlik tespiti; LBMA /DMCC miisteri kabul politikalari da gbzetilerek
ve bu politikalara uyularak islem yapilir. Tiirkiye’de yerlesik tiizel kisiler icin aranan belgelere ilgili
Ulkede tekabiil eden belgelerin Tirkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan onaylanan veya Yabanci
Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmasi S6zlesmesi cergevesinde bu S6zlesmeye taraf tilke
makami tarafindan tasdik serhi disilen 6rnekleri Uzerinden yapilir. Ayrica risk temelli yaklasim
cercevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu belgelerin noter onayli Tlirkce terciimeleri Gzerinden teyit
edilir.

Yurtdisinda kurulmus bir gliven sézlesmesinin konusunu teskil eden malvarligl hesabina, s6zlesmede
belirlenen gercek veya tizel kisi mutevelli tarafindan, ylkimlilerden kimlik tespitini gerektiren bir
islemin gerceklestirilmesinin talep edilmesi halinde, bu islemler yapilmadan 6nce, Kanunun 15 inci
maddesi geregince islemin gliven sozlesmesi kapsaminda olusturulan mal varligi hesabina talep
edildiginin yiikiimlilere yazili olarak beyan edilmesi gerekir. Yurt disinda kurulmus gliven sozlesmesi
kapsaminda kimlik tespiti; glven sozlesmesinin Tirkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan
onaylanan veya “Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmasi Sozlesmesi”
cercevesinde bu Sozlesmeye taraf lilke makami tarafindan tasdik serhi disllen yazili 6rnekleri
Gzerinden yapilir. Risk temelli yaklasim cercevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu belgelerin noter
onayli Tlrkge tercimeleri lizerinden teyit edilir. Ayrica mitevellinin kimlik tespiti kapsaminda alinan
kimlik bilgileri Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yénetmelik 6 nci veya 7 nci madde geregince teyit edilir. Gergek faydalanicinin belirlenmesi
kapsaminda, sdzlesme kurucusu, lehtar ya da lehtar gruplari ile varsa s6zlesme kapsaminda denetgi
olarak belirlenen kisilerin kimlik bilgileri alinir ve bu bilgilerin teyidi icin makul tedbirler uygulanir. S6z
konusu malvarligini nihai olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya c¢ikariimasi
icin de gerekli tedbirler alinir.
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Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmeligin ikinci fikrasinin uygulanmasinda gliven sézlesmesinden; bir malvarliginin belirli bir lehtar
ya da lehtar grubunun yararlanmasi icin, malvarliginin maliki olan s6zlesme kurucusu tarafindan, s6z
konusu malvarliginin yonetimi, kullanimi ya da sozlesmede belirtilen diger tasarruflarda bulunulmasi
amaciyla s6zlesmeyi icra eden bir mitevellinin kontroliine birakilmasini hiikiim altina alan hukuki iliski
anlagsilir.

ix. Tuzel Kisiligi Olmayan Tesekkiillerde Kimlik Tespiti

Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tlizel kisiligi olmayan tesekkiller adina yapilan islemlerde;
tesekkilin adi, acik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik posta adresi ile
tesekkill temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiri ve
numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tlrk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba
adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Tesekkil adina hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu,
tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddede belirtilen kimlik belgeleri; tesekkdle ait bilgiler ile tesekkiil
adina hareket eden kisinin yetki durumu ise noter onayli karar defteri izerinden teyit edilir.

Tlzel kisiligi olmayan is ortakliklar gibi tesekkdillerin kimlik tespitinde; ortakligin adi, amaci, faaliyet
konusu, vergi kimlik numarasi, acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresine iliskin bilgiler ile ortakligi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tlrl ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tlrk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave
olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir. Ortakligin adi, amaci, faaliyet konusu ve adresine
iliskin bilgilerin dogrulugu, noter onayli ortakhk sézlesmesi; vergi kimlik numarasi, Gelir idaresi
Baskanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; ortaklik adina islem talep eden kisilerin
kimligi, tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddede belirtilen kimlik belgeleri; yetki durumlari ise temsile
yetkili olunduguna dair belgeler tizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak lzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gorintisi alinir yahut kimlige iliskin
bilgiler kaydedilir.

x. Kamu Kurumlarinda Kimlik Tespiti

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa goére genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin misteri oldugu islemlerde, bunlar adina islem
yapan kisinin kimligi tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddeye gore tespit edilir. Yetki durumu ise
mevzuata uygun olarak dizenlenmis yetki belgesi tizerinden teyit edilir.
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Bagkasi adina hareket edenlerde kimlik tespiti;

Bir baskasi adina hareket edilip edilmedigine dair gerekli kimlik tespit arastirmasi yapilmalidir. Kisilerin
bu konuda beyanatlari alinir. islemlerin gercek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmasi
durumunda musterinin ve misteri adina hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin tespiti yapilir.

Tlzel kisiler veya tlizel Kkisiligi olmayan tesekkiller adina bunlar temsile yetkili kimselerin
yetkilendirdigi kisilerce islem talep edilmesi durumunda

Tlzel kisiler veya tlizel kisiligi olmayan tesekkillerin kimlik tespiti, tedbirler yonetmeligindeki 7 ila 12
nci maddelere gore yapilir.

Tlzel kisi veya tlzel kisiligi olmayan tesekkiilli temsile yetkili kimseler ile bunlarin yetkilendirdigi kisinin
kimlik tespiti, yonetmelikteki 6 nci maddedeki usule gore yapilir. Temsile yetkili kisinin kimlik tespitinin
tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddedeki kimlik belgeleri lizerinden yapilamamasi halinde tespit,
kimlik belgelerinde yer alan bilgileri icermek ve noter onayli olmak kaydiyla vekaletname veya imza
sirkileri tizerinden yapilabilir.

Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kisilerin yetki durumu noter onayli vekaletname veya temsile
yetkili olanlar tarafindan verilmis yazil talimat izerinden yapilir. Temsile yetkili kimselerin yazili talimat
Gzerindeki imzalari bunlara ait noter onayli imza sirkdleri Gzerindeki imzalar ile teyit edilir.

islemlerin gergek kisi musteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmasi durumunda mdsteri adina
hareket eden kisinin kimlik tespiti tedbirler yonetmeligindeki 6 nci maddeye gore yapilir. Ayrica misteri
adina hareket eden kimsenin yetki durumu noter onayli vekaletname (izerinden teyit edilir. Adina
hareket edilen misterinin kimlik tespiti 6 nci maddeye gore yapilamadigi durumda noter onayl
vekaletname Uzerinden yapilir. Adina hareket edilen misterinin daha dnce yapilan islemler nedeniyle
kimlik tespitinin yapilmis olmasi durumunda talep edilen islem, yazili talimat tizerinde yer alan msteri
imzasinin yiikiimli nezdindeki imza ile teyit edilmesi kaydiyla, adina hareket edilen musterinin yazil
talimati ile yapilabilir.

Kigukler ve kisitlilar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan islemlerde mahkeme
karariyla veli tayin edilenler ile vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili mahkeme kararinin ash veya noter
tasdikli sureti Gzerinden teyit edilir. Anne ve babalarin resit olmayan c¢ocuklari adina islem talep
etmeleri durumunda adina islem talep edilen cocuk ve islemi talep eden velinin tedbirler
yonetmeligindeki 6 nci maddeye goére kimliginin tespiti yeterlidir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak lzere teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik gorintisi alinir yahut kimlige iliskin
bilgiler kaydedilir.
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xi. Teyide Esas Belgelerin Gergekliginin Kontrol Edilmesi

Yikimliler tedbirler yonetmeligindeki 6 ila 14 Gnci maddeler kapsaminda alinan bilgilerin teyidi
amaciyla kullanilan belgelerin gercekliginden sliphe duyduklari durumda imkanlarin elverdigi 6lclide,
belgeyi dizenleyen kisi ya da kuruma veya diger yetkili mercilere basvurmak suretiyle belgenin
gercekligini dogrular.

xii. Miiteakip islemlerde Kimlik Tespiti

Daha 6nce usuliine uygun olarak kimligi tespit edilenlerin strekli is iliskisi kapsamindaki ylz yize
yapilan ve kimlik tespitini gerektiren muiteakip islemlerinde, kimlige iliskin bilgiler alinarak bu bilgiler
yukimllde bulunan bilgilerle karsilastirilir. Karsilastirma sonrasinda ilgili evraka islemi yaptiran gergek
kisinin ad ve soyadi yazilir ve imza ornegi alinir. Alinan bilgilerin dogrulugundan stipheye distlmesi
halinde bu bilgiler, teyide esas kimlik belgelerinin veya bunlarin noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi
sonrasi bu belgelerde yer alan bilgilerin yikimlide bulunan bilgilerle karsilastiriimasi suretiyle
dogrulanir. Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini mimkin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen
ve kimlik tespitini gerektiren muteakip islemlerde ise misteri kimliginin dogrulanmasina ve kimlik
tespiti kapsamindaki bilgilerin glincel tutulmasina yonelik gerekli tedbirler alinir.

Baskasi hesabina hareket edenlerde kimlik tespiti

Bir baskas! hesabina hareket edilip edilmedigine dair gerekli kimlik tespit arastirmasi yapilmalidir.
Kisilerin bu konuda beyanatlari alinir, siphelenilmesi durumunda gercek fayda saglayiclyl ortaya
cikarmak icin gerekli arastirma yapilir. islemlerin gergek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan
yapilmasi durumunda musterinin ve misteri adina hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin tespiti yapilir.

Sirketimiz bir baskasi hesabina hareket edilip edilmedigini tespit etmek icin gerekli tedbirleri alir. Bu
kapsamda kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket eden kimselere sorumluluklarini hatirlatmak
amaciyla gerekli duyurular hizmet verdigimiz tiim isyerlerine misterilerin rahatca gorebilecegi sekilde
bilgilendirme yazisi olarak asilir. Finansal kuruluslar ayrica surekli is iliskisi tesisinde baskasi hesabina
hareket edilip edilmedigine iliskin musterinin yazili beyanini alir. Bu beyan miusteri s6zlesmesinde
belirtilebilir veya uygun formlar kullanilarak alinabilir.

islemi talep eden kimse, bir baskasi hesabina hareket ettigini beyan ettiginde, tedbirler
yonetmeligindeki 6 ila 14 Gincli maddelere gore islemi talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina
hareket edilenin kimligi tespit edilir.

Kisinin baskasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat baskasi
hesabina hareket ettiginden siphelenilmesi halinde gercek faydalanicinin taninmasina yonelik
tedbirler uygulanir.
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xiii. Gergek Faydalanicinin Taninmasi
islemin gercek faydalanicisinin ortaya cikarilmasi icin gerekli tedbirler alinir.

Ticaret siciline kayith tiizel kisilerle strekli is iliskisi tesisinde, gergek faydalanicinin tespitine yonelik
olarak tuzel kisiligin ylizde yirmi besi asan hisseye sahip gercek kisi ortaklarinin kimligini tedbirler
yonetmeligindeki 6 nct maddeye gore tespit edilir.

Tizel kisiligin ylzde yirmi besi asan hisseye sahip gergek kisi ortaginin gergek faydalanici olmadigindan
siphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gergek kisi ortak bulunmamasi durumunda, tizel kisiligi
nihai olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya ¢ikarilmasi icin gerekli tedbirler
alinir. Tespit edilen gercek kisi ya da kisiler gercek faydalanici kabul edilir.

ikinci ve Uglinci fikralar kapsaminda gercek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda, ticaret
sicilinde kayitl en Ust diizey icra yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler Ust diizey yonetici sifatiyla
gercek faydalanici kabul edilir.

Surekli is iliskisi kapsaminda, diger tiizel kisiler ile tlzel kisiligi olmayan tesekkilleri nihai olarak
kontroliinde bulunduran gercek kisi ya da kisilerin ortaya cikarilmasi icin gerekli tedbirler alinir. Gergek
faydalanicinin tespit edilememesi halinde bunlar nezdinde en Ust diizeyde icra yetkisine sahip gercek
kisi ya da kisiler st diizey yonetici sifatiyla gercek faydalanici kabul edilir.

Bir ila besinci fikralar kapsaminda tespit edilen gercek faydalanicinin kimlik bilgileri alinir ve bu bilgilerin
teyidi icin gerekli tedbirler uygulanir. Bu kapsamda, kimlik bilgilerini iceren noter onayli imza sirkileri
kullanilabilir.

Ticaret siciline kayith tizel kisilerle strekli is iliskisi tesisinde ayrica tiizel kisiligin ylzde yirmi besi asan
hisseye sahip tiizel kisi ortaklarinin kimligini tedbirler ydnetmeligindeki 7 nci maddeye gore tespit edilir.
Yurt disinda mukim tizel kisi ortaklarin bu kapsamda alinmasi gereken kimlik bilgilerinin teyidi, ilgili
Ulkede Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi muadili kuruluslarin ya da verilerin resmi olarak tutuldugu
diger kuruluslarin agik kaynaklari tizerinden yapilabilir.

5.1 Ozel Dikkat Gerektiren islemlere Yonelik Gerekli Tedbirlerin Alinmasi

Ylikimliler karmasik ve olagandisi blylklikteki islemler ile gérinirde makul hukuki ve ekonomik
amaci bulunmayan islemlere 6zel dikkat gostermek, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinmek i¢cin gerekli tedbirleri almak ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlari istenildiginde
yetkililere sunmak Gzere muhafaza etmek zorundadir.
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5.2 Miisterilerin Durumunun ve islemlerin izlenmesi

Yikimliler, misterileri tarafindan gergeklestirilen islemlerin; misterilerinin meslegi, ticari faaliyetleri,
is gecmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigini siirekli
is iliskisi kapsaminda devamli olarak izlemek ve musterileri hakkindaki bilgi, belge ve kayitlari glincel
tutmak zorundadir. Ayrica bu musterilerin kimlik tespitine iliskin alinan telefon ve faks numarasi ile
elektronik posta adresine iliskin bilgilerinin dogrulugu, risk temelli yaklasim ¢ercevesinde gerektiginde
bu araglari kullanarak ilgiliyle irtibat kurulmak suretiyle teyit edilir. Finansal kuruluglar surekli is iligkisi
disinda gergeklestirilen islemleri de risk temelli yaklagsimla izlemek amaciyla gerekli tedbirleri alir.
Finansal kuruluslar bu amaglarla uygun risk yénetim sistemi olusturur.

Ayrintili durum tespiti uygulanmasi,

Dogasl geregi riskli misteri tanimi ve izlenmesi,

Siyasi niifuz sahibi kisi tanimi ve izlenmesi,

Vergi cenneti (off-shore) ilke yerlesik tiizel misteri tanimi ve izlenmesi,
Ulusal/uluslararasi yaptirim listelerinin takibi

5.3. Teknolojik Risklere Karsi Tedbir Alinmasi

> Finansal kuruluslar ile finansal olmayan belirli is ve meslekler, yeni ve gelisen teknolojilerin
kullaniminin, yeni dagitim kanallar dahil olmak (izere mevcut ve yeni (rin ile yeni is uygulamalarinin
getirdigi imkanlarin aklama ve terorin finansmani amaciyla kullanilmasi riskine karsi 6zel dikkat
gostermek ve bunu 6nlemeye yonelik uygun tedbirleri almak zorundadir.

> Finansal kuruluslar ile finansal olmayan belirli is ve meslekle yiz yilize olmayan islemler yapilmasini
mimkin kilan yontem veya sistemleri kullanarak gerceklestirilen sirekli is iliskisi tesisi hesaba para
yatirma, hesaptan para ¢cekme ve elektronik transfer gibi islemlere 6zel dikkat géstermek, musterinin
mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemleri yakindan
izlemek, tutar ve islem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun ve etkili tedbirleri almak zorundadir.

5.4. Uglincii Tarafa giiven ilkesinin uygulanmasi

> Finansal kuruluslar; misterinin, misteri adina hareket eden kisinin ve gercek faydalanicinin kimliginin
tespiti ve is iliskisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi elde etme konularinda, musteriyle ilgili olarak
baska bir finansal kurulusun aldigi tedbirlere glivenerek is iliskisi tesis edebilir veya islem yapabilir. Bu
durumda Kanun ve Kanuna iliskin diizenlemeler kapsaminda nihai sorumluluk Giglincii tarafa glivenerek
islem gerceklestiren finansal kurulusa aittir.

> Ucglincii tarafa giivenilebilmesi;
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e Ucilinci tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve misterinin taninmasi kuralinin
gereklerini saglayacak diger tedbirleri aldigindan, yurt disinda yerlesik olmasi durumunda ise
ayrica aklama ve terorin finansmaniyla miicadele alanindaki uluslararasi standartlara uygun
dizenleme ve denetlemelere tabi oldugundan, kimlik tespitine iliskin belgelerin onayli
orneklerinin, talep edildiginde Uglinci taraftan derhal temin edileceginden emin olunmasi
sartiyla mimkindur.

e Kimlik tespitine iliskin belgelerin onayli 6rneklerinin, talep edildiginde glinci taraftan derhal
temin edileceginden, emin olunmasi sartiyla miimkiinddr

Uglincii tarafa giivenerek is iliskisi tesis eden veya islem yapan finansal kurulus misterinin kimlik
bilgilerini tGglincl taraftan derhal alir.

Finansal kuruluslarin kendi aralarinda misterileri adina yaptiklari islemler ile finansal kuruluslarin
acente ve benzeri birimleriyle ana hizmet birimlerinin uzantisi veya tamamlayicisi niteligindeki
hizmetleri yaptirdiklari kisilerle olan iliskileri, iglincii tarafa gliven ilkesi kapsaminda degildir.

Uglincii tarafa giiven ilkesi, Gictinci tarafin riskli tilkelerde yerlesik olmasi durumunda uygulanmaz.

5.5. islemin Reddi ve is iliskisinin Sona Erdirilmesi

Kimlik tespiti yapilamadigi veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemedigi durumlarda; is
iliskisi tesis edilmez ve talep edilen islem gerceklestiriimez. Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlere
hesap agiimaz.

Daha 6nce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi
nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigi durumda is iliskisi sona erdirilir.

Bu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda belirtilen hallerin stpheli islem olup olmadigl da ayrica
degerlendirilir.

5.6. Mubhabir iliskilerinin Yonetilmesi

Finansal kuruluslar yurt disi muhabirlik iliskilerinde;

Muhatap finansal kurulusun aklama veya teroriin finansmani yoniinden sorusturma gegirip
gecirmedigi ve ceza ya da uyari alip almadig, isin mahiyeti ve konusu, itibari ve lzerindeki denetim
yeterliligi hususlarinda kamuya acik kaynaklardan yararlanarak sihhatli bilgi edinmek,

Muhatap finansal kurulusun aklama ve terdrizmin finansmaniyla miicadele sistemini degerlendirmek,
sistemin uygun ve etkin oldugundan emin olmak,

Yeni muhabir iliskiler kurmadan 6nce (st dlizey yoneticinin onayinin alinmasini saglamak,
Kendilerinin ve muhatap finansal kurulusun sorumluluklarini Yénetmeligin Uglincii B&limiindeki
yuakamlalukleri karsilayacak sekilde bir s6zlesmeyle acikca belirlemek,

Muhabirlik iliskisinin aktarmali muhabir hesaplarin kullanilmasini kapsadigi durumlarda muhatap
finansal kurulusun bu Yonetmeligin Ucilincii Bélimiindeki esaslar cercevesinde yeterli énlemleri
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aldigindan ve talep edildiginde ilgili musterilerin kimlik bilgilerini saglayabileceginden emin olmak igin
gerekli tedbirleri alir.

Finansal kuruluslar, tabela bankalarla ve hesaplarini tabela bankalara kullandirmadigindan emin
olamadiklari finansal kuruluslarla muhabirlik iliskisine giremezler.

5.7. Elektronik Transferler

Yedi bin bes yliz TL veya Uzeri yurt ici ve yurt disi elektronik transfer mesajlarinda, génderenin;

Adi ve soyadina, ticaret siciline kayitli tiizel kisinin unvanina, diger tiizel kisiler ve tiizel kisiligi olmayan
tesekkdllerin tam adina,

Hesap numarasina, hesap numarasinin bulunmadigi durumda islemle ilgili referans numarasina,
Adresi veya dogum vyeri ve tarihi veya musteri numarasi, vatandaslik numarasi, pasaport numarasi,
vergi kimlik numarasi gibi géndereni belirlemeye yarayan bilgilerden en az birine yer verilmesi zorunlu
olup bu bilgilerin dogrulugu ayrica teyit edilir. Elektronik transfer mesajlarinda aliciya iliskin olarak da
yukarida ilk iki paragrafta belirtilen bilgilere yer verilir, bu bilgilerin teyidi zorunlu degildir.

Yedi bin bes ylz TL'nin altindaki yurt ici ve yurt disi elektronik transfer mesajlarinda génderene ve
ahciyailiskin olarak birinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen bilgilere yer verilir. Bu bilgilerin teyidi
zorunlu degildir.

Birinci fikrada belirtilen bilgileri icermeyen elektronik transfer mesaji alan finansal kurulus, s6z konusu
elektronik transferi iade eder veya bu mesaji gonderen finansal kurulustan eksik olan bilgilerin
tamamlanmasini saglar.

Gonderilen mesajlarin siirekli olarak eksik bilgiler icermesi ve bu bilgilerin talep edildigi halde
tamamlanmamasi halinde, alici finansal kurulus tarafindan; gonderici finansal kurulustan gelen
elektronik transferlerin reddedilmesi veya s6z konusu finansal kurulusla yapilan islemlerin
sinirlandiriimasi ya da is iliskisine son verilmesi hususlari géz 6niinde bulundurulur.

Transfer emrinin verildigi finansal kurulustan 6demeyi gerceklestirecek finansal kurulusa kadar olusan
mesaj zincirinde gondericiye iliskin olarak elektronik transfer mesajlarinda bulunmasi gereken bilgilere
transfere aracilik eden tim finansal kuruluslarca yer verilir ve bu bilgilerin transferin her asamasinda
aktarilmasina 6zel dikkat gosterilir.

5.8. Riskli Ulkelerle iliskilerin izlenmesi

Finansal kuruluslar ile finansal olmayan belirli is ve meslekler riskli tlkelerde yerlesik gercek ve tiizel
kisiler, tlizel kisiligi olmayan tesekkiller ve bu (lkelerin vatandaslari ile girecekleri is iliskilerine ve
islemlere 6zel dikkat gostermek, goriinirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin
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amaci ve mahiyeti hakkinda mimkiin oldugu o6lglide bilgi toplamak ve bunlari kayda gegirmek
zorundadir.

Riskli Glkeler hakkinda Tirkiye’'nin Uyesi oldugu uluslararasi kuruluslarca kabul edilenler de dahil olmak
Uzere alinmasi gereken tedbirleri belirlemeye Bakanlik yetkilidir.

5.9. Basitlestirilmis Tedbirlerin Uygulanmasi

Bakanlikga,

Finansal kuruluslarin kendi aralarinda gergeklestirdikleri islemlerde,

Miusterinin 5018 sayili Kanuna gore genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya kamu
kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde,

Maas 6demesi anlagsmasi kapsaminda toplu musteri kabull yoluyla is iliskisi tesisinde,
Calisanlara Gcretlerinden kesinti yapiimak suretiyle emeklilik haklari saglayan emeklilik planlari
ile emeklilik s6zlesmelerine iliskin islemlerde,

Miusterinin halka acik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde musterinin
taninmasina yonelik tedbirler bakimindan ylikiimlilerin daha basit tedbirler almalarina izin
verilebilir. Bakanlik bu madde kapsaminda uygulanabilecek tedbirler ile yukarida sayilanlar
disinda islem tirleri belirlemeye yetkilidir.

Yikimliler islem nedeniyle aklama veya teroriin finansmani riskinin olusabilecegi durumlarda,
basitlestirilmis tedbirleri uygulayamazlar ve islemin tedbirler yonetmeligindeki 27 nci maddeye gore
stpheli islem olabilecegini goz 6nliinde bulundururlar.

5.10. Sikilastirilmis Tedbirler

Finansal kuruluslar ile finansal olmayan belirli is ve meslekler tedbirler yonetmeligindeki 18 inci, 20 nci
ve 25 inci maddeler kapsamindaki islemler ile risk temelli yaklasim cercevesinde tespit edecekleri
yluksek riskli durumlarda, tespit edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen tedbirlerin bir veya birden
fazlasini ya da tamamini uygular.

Musteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve misteri ile gercek faydalanicinin kimlik bilgilerini daha
stk glincellemek.

is iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek.

isleme konu malvarliginin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu élgiide
bilgi edinmek.

islemin amaci hakkinda bilgi edinmek.

is iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin stirdiriilmesini ya da islemin gergeklestirilmesini tist
seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.

Uygulanan kontrollerin sayi ve sikligini artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem tirlerini
belirlemek suretiyle is iliskisini siki gbzetim altinda tutmak.
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e Sirekli is iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, muisterinin taninmasina iliskin esaslarin
uygulandigi bir baska finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

> Bakanlik, bu madde kapsaminda dikkate alinacak yuksek riskli durumlar ile yukarida sayilanlar disinda
ayrica sikilastinlmis tedbirler belirlemeye yetkilidir.

b.) Misteri Kabulii — Genel Prensipler

Sirketimiz bu politikaya iliskin olarak asgari;

Gergek kimlik ve adresinin tespiti,

Belge ve bilgilerin kendi icinde tutarliligi,

Musterinin meslegi, gelir getiren ana is konusu, isinin prensipleri,

Musterinin islem profili ve kapasitesi, isyeri veya faaliyet yeri hususlarinda yeterli bilgi sahibi
olunmasi icin gerekli dnlemler alinir.

Sirket calisani, her tlrli kanaldan yeni misteri kabull sirasinda, ilgili yasal mevzuatin 6ngordigi ve
Sirketimiz i¢ mevzuati ve uygulamalari geregi misterilerin kimlik ve adres tespitinin yapilmasindan, her
tirlG bilgi ve belgelerin temin edilmesinden, bu bilgilerin dogrulanmasindan ve Sirket siireclerine
yansitilmasindan sorumludur.

c.) Yiiksek Riskli Miisteri Kabul Siireci

Yiksek riskli musteriler ile is iliskisi tesis edilmesi Ust seviyedeki gorevlinin onayina sunulur, yénetimsel
kontroller ve i¢ kontrol faaliyetleri araciligiyla risklerin dogrudan belirlenmesi, kontrol altina alinmasi
ve azaltilabilmesi hedeflenmektedir. Uyum, risk yonetimi, kalite, givenlik, finansal kontroller gibi
fonksiyonlar ile i¢ kontrol siireglerinin etkinligine iliskin gézetim yapilmaktadir. i¢c denetim faaliyetleri
ise risk bazli yaklasim ile bagimsiz bir taraf olarak risk yonetimi ve kontrol siireglerinin etkinligine iliskin
glivence vermeyi amagclamaktadir.

d.) Misteri Olarak Kabul Edilmeyecek Gergek ve Tiizel Kisiler

e Bilgi, belge vermekten kaginanlar,

e Anonim isim ya da rumuz ile hesap actirmak isteyenler,

e islemleri ve parasinin kaynagi hakkinda bilgi vermekten kaginanlar

e OFAC, Avrupa Birligi ve benzer uluslararasi Kurulus ve Ulkelerin yaptirim listesinde veya Mal
varligi dondurulanlar listesi, terérden arananlar listesinde yer alanlar.

e Tabela bankalari veya tabela sirketleri

e Yasadisi kumar ve bahis oynatanlar,
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e Piramit satis sistemi, saadet zinciri, network marketing gibi yontemlerle dolandiricilik
faaliyetinde bulunanlar,
e Alternatif havale sistemi (hawala) faaliyetinde bulunanlar, misteri olarak kabul edilmezler.

6. RiSK YONETIMVI

a.) Risk Odakh Yaklagim
Sirketimiz risk odakli bir yaklasim ile risklerin azaltiimasi amaci ile etkin bir miicadele yurutir.

Bu miicadelenin asamalari, sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani risklerinin tanimlanmasi,
bunlarin derecelendirilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi asamalarini igerir.

Suc¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdrin finansmanina iliskin uyum riski, temel olarak Sirketin
faaliyetlerinin ya da calisanlarin tutum ve davranislari nedeni ile Sirketin, mevzuat, diizenleme, ilke,
rehber ve standartlara uygun ve uyumlu olmamasi sonucunda maruz kalabilecegi yaptinmlar ile yasal,
operasyonel ve itibar risklerini ifade etmektedir.

Bu politika temel itibari ile Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yénetmelik’'in "Musterinin Taninmasina iliskin Esaslar" bélimiinde yer alan
tedbirlere iliskin kurallari kapsar.

Risk Yonetim Faaliyetleri

Risk yonetim faaliyetleri asgari diizeyde;

e Ulusal ve uluslararasi standartlar goz 6niine alinarak msteri riski, Grtn riski, hizmet riski, tilke
riskini ve islem profilini esas alarak, risklerin tanimlamasi, derecelendirmesi, siniflandiriimasi,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasini ifade eder.

e Riskli misteri, islem veya hizmetlerin izlenmesinin ve kontrol edilmesinin saglanmasi; risklerin
azaltilmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi ilgili birimleri uyaracak sekilde rapor edilmesi;
islemin st makamin onayi ile gerceklestirilmesinin saglanmasi ve gerektiginde denetlenmesi
icin uygun isleyis ve kontrol kurallarinin gelistirilmesi,

e Risk yonetim faaliyetlerini de iceren politikanin olusturulmasi, sunulmasi ve onaylatilmasi,

e Risk kapsamina giren konulara iliskin ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluslarca getirilen
tavsiye, ilke, standart ve rehberlerin takip edilerek gerekli gelistirme calismalarinin yapilmasi

e Risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin dizenli araliklarla Uyum komitesine raporlanmasi
faaliyetlerini kapsar.
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b.) Yiiksek Riskli Miisteri Grubuna Yonelik ilave Tedbirler

Sirket, risk derecelendirmesi neticesinde ytksek riskli olarak belirledikleri gruplara yonelik Gistlenilecek
riskin azaltilmasini teminen, tespit edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen tedbirlerin bir veya
birden fazlasini ya da tamamini uygular;

e Misteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve misteri ile gercek faydalanicinin kimlik bilgilerini daha
stk glincellemek,

e giliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek,

e isleme konu malvarliginin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu élciide
bilgi edinmek,

e islemin amaci hakkinda bilgi edinmek,

e s iliskisine girilmesini ya da islemin gerceklestiriimesini (st seviyedeki gorevlinin onayina
baglamak,

e Siyasi nlfuz sahibi kisilerle iliskilerde gerekirse ayrintili durum tespiti yaparak onay igin uyum
komitesine gotlirmek

o Yiksek riskli musterilere yonelik olarak gerekirse ayrinti durum tespiti yapmak, onay igin
uyum komitesine goétlirmek

e Uygulanan kontrollerin sayi veya sikligini artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem tirlerini
belirlemek suretiyle is iliskisini siki gozetim altinda tutmak,

o Sirekli is iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, muisterinin taninmasina iliskin esaslarin
uygulandig bir baska finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

o Riskli Glkelerde yerlesik gercek veya tiizel kisilerin islemlerine 6zel dikkat gostermek,

e Gorlnlrde makul, hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti
hakkinda ayrintili inceleme yapmak

e  Yiksek riskli tizel musterileri yerinde ziyaret etmek

7. iZLEME VE KONTROL

izleme ve kontroliin amaci, Sirketin risklerden korunmasi ve faaliyetlerinin yirirliikteki mevzuat ile
sirket politikasi ve prosedirleri ¢ercevesinde yiritilmesinin strekli olarak izlenmesi ve kontrol
edilmesidir.

izleme ve kontrol faaliyetleri, Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik ile bu Politika hikimleri
cercevesinde Uyum Gorevlisi’ nin gbzetiminde ve koordinasyonunda risk temelli bir yaklasimla
tasarlanir ve yaratalur.

izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda; Kanun uyarinca getirilen yikimliliklere uyumun
saglanmasiyla ilgili olarak yapilan kontroller neticesinde tespit edilen eksiklikler, gerekli tedbirlerin
alinmasi icin ilgili birimlere raporlanarak sonuclari takip edilir.
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izleme ve kontrol faaliyetleri asgari diizeyde;

o  Yiksek risk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrol,

o Riskli Gilkelerle gergeklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrol,

o Karmagsik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontrold,

e YUkUmlunun, risk politikasina gére belirleyecegi bir tutarin Gzerindeki islemlerin, musteri profili
ile uyumlu olup olmadiginin 6rnekleme ydntemi ile kontrol,

e Birlikte ele alindiklarinda, kimlik tespiti yapiimasini gerektiren tutari asan baglantili islemlerin
izlenmesi ve kontrold,

e Miusteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi ve
belgeler ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin kontrolli ve
eksikliklerin tamamlatilmasi ve bunlarin giincellenmesi,

e  Misteri tarafindan ydritilen islemin; musterinin, isine, risk profiline ve fon kaynaklarina dair
bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin is iliskisi stiresince devamli olarak izlenmesi,

e Yiiz ylize olmayan islemler yapilmasini mimkiin kilan sistemler kullanilarak gercgeklestirilen
islemlerin kontrol,

e Yeni sunulan drinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suistimale agik hale gelebilecek
hizmetlerin risk odakl kontrol, faaliyetlerini kapsar.

8. EGITiM

8.1. Egitim Politikasi ve Amaci;

Sirketimiz politikasi kapsaminda, egitim faaliyetlerinin isleyisi, gerceklestirilmesinden kimlerin sorumlu
olacagi, egitim faaliyetlerine katilacak personelin ve egiticilerin belirlenmesi, yetistirilmesi ve egitim
yontemleri gibi hususlari icerecek bir egitim politikasi olusturur.

Sirketimiz, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile micadele konusunda egitim
faaliyetlerini diizenlerken; Suc gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani risklerinin sirket ¢alisanlari
tarafindan anlasilmasi, benimsenmesini, bir kurum kaltiri yaratilmasini, Risklerin azaltiimasi
faaliyetlerine yonelik sorumluluk bilincinin arttiriilmasi ve calisanin bilgilerinin glincel tutulmasini,
Kanun ve diizenlemelerle getirilen yikimliliiklere uyumun saglanmasini, amaglamaktadir.

Egitim politikasinin amaci, Kanun ve Kanun uyarinca cikarilan yénetmelik ve tebliglerle getirilen
yuakimlaliklere uyumun saglanmasi, personelin Sirket politikasi ve prosediirleri ile risk temelli yaklagim
konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak bir kurum kiltira olusturulmasi ve personelin bilgilerinin
glincellenmesidir.
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8.2. Egitim Faaliyetleri

Egitim faaliyetleri uyum gorevlisi gozetiminde ve koordinasyonunda vyiritilir. Sirket egitim
faaliyetlerini, asagida belirtilen konulari icerecek sekilde hazirlanan yillik egitim programi dahilinde
yuratdr. Egitim programi uyum gorevlisi tarafindan ilgili birimlerin de katilimiyla hazirlanir. Egitim
programinin etkin bir sekilde uygulanmasi uyum gorevlisi tarafindan gozetilir.

Egitim faaliyetleri, 6lcme ve degerlendirme sonuglarina gore ilgili birimlerin de katilimiyla gbzden
gegcirilir ve asgari yilda bir kez olmak tizere ihtiyaca gore tekrarlanir.

Egitim faaliyetlerinin Sirket geneline yayilmasini saglamak icin seminer ve paneller diizenlenebilecegi
gibi, calisma gruplari olusturulabilir, gorsel ve isitsel materyallerin kullanilarak intranet, ekstranet veya
internet Uzerinden galisan bilgisayar destekli egitim programlari, e-6grenme programlari gibi egitim
yontemlerinden yararlanilabilir.

8.3. Egitim Konular

Dizenlenecek egitimler asgari diizeyde;

e Sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani kavramlari,
e Sug gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢calismalari,
e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérin finansmaninin dnlenmesi ile ilgili mevzuat,
e Risk alanlari,
e Sirket politikasi ve prosediirleri,
e Kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde;
- Mudsterinin taninmasina iliskin esaslar,
- Supheli islem bildirimine iliskin esaslar,
- Muhafaza ve ibraz yakimlGlGga,
- Bilgi ve belge verme ylikimlilGga,
- Yukdmlaluklere uyulmamasi halinde uygulanacak mieyyideler,
e Aklama ve terériin finansmani ile micadele alaninda uluslararasi diizenlemeler
konularini igerir.

Egitim icerigi calisanin sirketteki gorev siresi, unvani ve gorevi esas alinarak amaca uygun sekilde
farkhlastirilabilir ve her ¢alisanin buna gére uygun egitimleri diizenli olarak almasi saglanir.

8.4. Egitim Sonuglarinin Bildirimi

Sirket, uyguladigi egitim faaliyetlerine iliskin; mevzuatta belirtildigi sekilde

e Egitim tarihleri,
e Egitim verilen bolge veyaliller,
e Egitim yOntemi,
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e Toplam egitim saati,

e Egitim verilen personelin sayisi ve toplam personel sayisina orani,
e Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gére dagilimi,

e Egitimin igerigi,

e Egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlari,

ile ilgili bilgi ve istatistikleri, takip eden yilin Mart ayinin sonuna kadar uyum gorevlisi vasitasiyla
MASAK’a bildirir.

9. iC DENETIM

9.1. i¢ Denetimin Amaci ve Kapsami
i¢ denetimin amaci, uyum programinin biitiiniiniin etkinligi ve yeterliligi hususunda Yonetim Kurulu’na
glivence saglamaktir.

Sirket politika ve proseddrlerinin, risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim faaliyetlerinin
yeterli ve verimli olup olmadig, Sirketin sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile miicadele
politikasinin yeterliligi ve etkinligi, islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan Yonetmelik ve Tebligler
ile sirket politika ve prosedirlerine uygun olarak yiratalip yiratilmedigi hususlar yillik olarak risk
temelli bir yaklasimla incelenir ve denetlenir.

Uyum programi kapsamindaki yikimlilerin i¢c denetim faaliyetleri, ic denetim birimi tarafindan yerine
getirilir.

i¢ Denetim Faaliyetleri ve Sonuglarinin Bildirimi

i¢c denetim neticesinde ortaya cikarilan eksiklik, hata ve suiistimaller ile bunlarin yeniden ortaya
¢itkmasinin 6nlenmesine yonelik goriis ve 6neriler Yonetim Kuruluna raporlanir.

Uyum Programi kapsamindaki ic denetim faaliyetleri, ilgili uygulama ve raporlama esas ve yontemleri
bu Politika ¢ercevesinde Yonetim Kurulunun gorevlendirdigi ic denetim birimleri tarafindan diizenlenir
ve uygulanir.

ic denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol calismalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk
iceren musteri, hizmet ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

Denetlenecek birim/sube ve islemler belirlenirken, sirketin organizasyon yapisi, is ve islem hacmi goz
oniinde bulundurulur. Bu kapsamda, sirket blinyesinde gerceklestirilen islemlerin tamamini temsil
edebilecek nicelik ve nitelikte birim/sube ve islemin denetlenmesi saglanir. Ylritilen i¢ denetim
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faaliyetlerine iliskin olarak mevzuat cercevesinde gerekli bilgi ve istatistikler diizenli olarak tutulur ve
belirlenen siire ve esaslar dahilinde Uyum Gorevlisi vasitasiyla MASAK’ a bildirilir.
S6z konusu faaliyetler, ic denetim veya i¢ kontrol birimleri tarafindan yiratalir.

10. SUPHELI iISLEMLERIN TESPITi VE BILDIRILMESI

Supheli islem; isleme konu mal varliginin yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla
kullanildigina, bu kapsamda terorist eylemler igin ya da teror orglitleri, teroristler veya terori finanse
edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi,
siiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halidir.

Stphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ 10 (on) is glinii icerisinde sirket Uyum sorumlusu tarafindan
mevzuatla yayinlanan slpheli islem bildirim formuna gére MASAK Baskanligina bildirimde
bulunulmalidir.

Ayrica sahip oldugumuz uluslararasi sertifikalarimiz geregi LBMA ve DMCC prosediirlerine gore tim
supheli islemler uyumsuzluk bildirimleri sirket Uyum Sorumlusunda toplanarak degerlendirmeye alinir
ve ilgili yerlere iletilir.

Supheliislem bildiriminde bulunuldugunu isleme taraf olanlar dahil herhangi bir kimseye agiklamak sug
teskil etmektedir.

Eger tesebbiis edilen veya devam eden isleme konu malvarliginin aklama veya teroriin finansmani sucu
ile iliskili olduguna dair siipheyi destekleyen ciddi belge veya emareler bulunuyorsa siipheli islem
bildirimi MASAK’ a gerekgeleri ile birlikte islemin ertelenmesi talebi ile birlikte génderilir ve mevzuatta
belirtilen slire boyunca islemin gerceklestiriimesinden kaginilir.

Supheli islem bildirim yUkimlGlGga yasal mevzuata uygun olarak gerceklestirilir.

11. BiLGi, BELGE VERME, KAYITLARIN MUHAFAZASI VE GiZLiLiGi

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve buna dayali mevzuata gére miisteriler ve
islemlerle ilgili alinmasi ve tutulmasi gereken tiim bilgi, belge ve kayitlar, mevzuat uyarinca belirtilen
sire ve esaslar cercevesinde muhafaza edilir.

Bilgi / belge verme ile devamli bilgi verme ylkimlulikleri kapsaminda talepler mevzuata uygun olarak
yerine getirilir. Misteriler ve islemlerle ilgili bilgi, belge ve kayitlarin gizliligine uyulur.
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